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De conformidad con la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, es la unidad de fiscalizacion, control y evaluacién, dependiente del Congreso del Estado de
Puebla, con autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de sus atribuciones; tiene como principal funcién la
revision de la Cuenta Publica del Estado y la correspondiente a cada Municipio, conforme a las disposiciones
legales aplicables; cuyo objeto es determinar los resultados de la gestién financiera, asi como verificar el
cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas.

La Auditoria Superior del Estado de Puebla reconoce la existencia de un nuevo entorno en la administracion
publica, por lo que esta Gestion Institucional (2019-2026), tiene como principal objetivo realizar su funcién bajo
el siguiente lema; “Fiscalizacién con Respeto y Firmeza”.

+ Fiscalizacién: revisar, evaluar y dar seguimiento al ejercicio de los recursos publicos a través del control
externo, con el propésito de analizar que la informacién financiera, presupuestal y programatica cumpla
con las disposiciones legales aplicables; asi como detectar desviaciones, prevenir, mejorar y/o sancionar a
los servidores publicos responsables.

+ Respeto: realizar la fiscalizaciéon de la gestion gubernamental conforme a los principios de legalidad,
definitividad, imparcialidad y confiabilidad.

- Firmeza: desempenar la funcién de fiscalizacién con autonomia, integridad y ética profesional con el
propésito de garantizar la confianza de la ciudadanfa en las instituciones publicas.

De esta manera, en cumplimiento con las disposiciones legales realizamos la funcién de fiscalizacién superior
con un enfoque orientado al logro de resultados, a través de la emisién de acciones preventivas o correctivas,
que se traduzcan en mejorar la gestion gubernamental para beneficio de la sociedad.

En este sentido, el presente Informe Individual es el Informe del Resultado a que se refiere el articulo 114 de la
Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, correspondiente a las revisiones, auditorias y
evaluaciones practicadas a cada una de las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizacion Superior, con
el propésito de comunicar la conclusion a la que lleg6 la Auditoria Superior del Estado de Puebla, derivado de
la revision a los estados e informes contables y presupuestarios, asi como la documentacién e informacién
remitida, los informes y dictdmenes emitidos por el Auditor Externo Autorizado.

Por consiguiente, en observancia con la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de
Puebla, el Informe Individual se integra entre otros rubros, por los siguientes:

« Criterios de seleccidn, el objetivo, el alcance, los procedimientos de auditoria aplicados y el dictamen de la
revision.

«  Cumplimiento del marco juridico y normativo aplicable.

+ Resultados de la fiscalizacién efectuada.

- Observaciones, recomendaciones y acciones.

« Sintesis de las justificaciones y aclaraciones que las Entidades Fiscalizadas hayan presentado en relacién con
los resultados y las observaciones hechas durante las revisiones.

Es importante mencionar que, para la revisién, fue imprescindible dotarse de mecanismos que permitieran
efectuar una evaluacién del gasto publico y analizar que los indicadores proporcionen informacién sobre la
eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez alcanzada en la gestién de los recursos publicos por
parte de la Entidad Fiscalizada.
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Asimismo, al interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla estamos comprometidos en mejorar el
impacto de la fiscalizacién, por lo que implementamos nuevos procedimientos y herramientas de auditoria con
la finalidad de proporcionar a la ciudadania resultados que permitan fortalecer la rendicién de cuentas.

Por lo antes expuesto y en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 116 fraccién Il parrafo sexto,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 3 fraccion XII, 4, 7, 8, 9 fraccion lll y 11, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 113y 114 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 1,2 fraccién XVIy 200 de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla;
1,3,4,6,52,53 y54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 3, 4 fracciones li, IV, V, VI, VII, VIII, XII, XVII
y XXI, 6, 30, 31, 58, 59 y 122 fracciones |, X, XIV, XVl y XXXIX, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 2 fracciones I, 1 y lll, 3, 4, 9 y 11 fracciones |, V, XI, XXVl y LVI del Reglamento
Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla; como resultado de la Fiscalizacion Superior efectuada,
se entrega al H. Congreso del Estado por conducto de la Comisién General Inspectora de la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, el presente INFORME INDIVIDUAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TLATLAUQUITEPEC, CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO 2018.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 15 de diciembre de 2020.

C.P.C. Francisco José Romero Serrano
Auditor Superior del Estado de Puebla
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1. AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se revisa
que la recaudacion, captacion, administracion, ejercicio y aplicacion de recursos publicos se lleven a cabo de
acuerdo a las disposiciones legales; ademas, que su manejo y registro financiero cumpla con la normativa
aplicable.

Este apartado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento se integra de cuatro secciones en las que se
describen: Criterios de seleccién, Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento, Alcance, los
Procedimientos de Auditoria Aplicados.

1.1 CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a las
facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, para
la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas 2018 y
acorde a lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Institucion.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo, se obtienen de diversas fuentes,
incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el propésito de
tener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revision y formular conclusiones sobre
los objetivos de la auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite lograr una seguridad razonable
de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al marco legal y
normativo aplicable.

1.2 OBJETIVO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental; la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla; la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, y demds
disposiciones aplicables, se procedio a fiscalizar la siguiente documentacién:

«  Los estados e informes contables y presupuestarios del Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec con la finalidad de verificar y emitir una
opinion;

« El resultado de su Gestién Financiera y su cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y
disposiciones aplicables en materia de registro y contabilidad gubernamental;

«  El apego a la legalidad de la captacién, recaudacién, administracién, custodia, manejo, ejercicio y
aplicacién de recursos, a través de contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones,
arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacién, enajenacién, baja de bienes muebles e
inmuebles, almacenes, demds activos y recursos materiales, y si no han causado dafos o perjuicios, o
ambos, en contra de la Hacienda Publica Municipal o, en su caso, del patrimonio de las Entidades
Fiscalizadas;
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«  Silas cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustaron o corresponden a los
conceptos y a las partidas respectivas; y en su caso, si los recursos provenientes de financiamientos y
otras obligaciones se obtuvieron, aplicarony cumplieron con los compromisos en términos de las leyes
y demds disposiciones aplicables;

. Las recomendaciones, acciones y provisiones, incluyendo solicitudes de aclaracién, pliegos de
observaciones a que haya lugar de conformidad con el articulo 32 de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Para cumplir con las finalidades sefialadas, se llevé a cabo la auditoria conforme a los principios de legalidad,

definitividad, imparcialidad y confiabilidad, con el propésito de emitir un trabajo profesional sobre la
razonabilidad de los estados e informes contables y presupuestarios.

1.3 ALCANCE

La auditoria comprendié la revisién de la informacién contable y presupuestaria; asi como la documentacién e
informacion requerida y remitida, misma que se llevé a cabo en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado
de Pueblay en visita domiciliaria, a través de procedimientos aplicables en las siguientes revisiones, empleadas
en la Fiscalizacion Superior.

La Entidad Fiscalizada cuenta con diversas operaciones, por lo que, en la Fiscalizacién Superior se aplicé
muestreo en las Auditorias:

Auditoria Financiera

El Programa de Auditoria consideré para su revision los siguientes rubros:

Ingresos

De los ingresos se revisaron los registros, comprobacion y justificacion de los siguientes rubros:
. Derechos
. Productos de Tipo Corriente

. Aprovechamientos de Tipo Corriente

La revision de los rubros citados anteriormente, se efectué en forma selectiva en la documentacion
comprobatoria y justificativa siguiente:

. Estados de Cuenta Bancarios

. Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
. Polizas de Ingresos

Egresos

De la aplicacion del gasto efectuado, se revisaron los registros, comprobacién y justificacién del mismo, de los
siguientes capitulos:
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. Servicios Personales

. Materiales y Suministros

. Servicios Generales

. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
. Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico
. Ayudas Sociales

. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

. Inversion Publica

De las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria
se fiscalizaron los capitulos citados; éstas se efectuaron en forma selectiva a la documentacion comprobatoria
y justificativa siguiente:

. Estados de Cuenta Bancarios
. Pdlizas de Egresos
. Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)

Del universo seleccionado por $422,740.10, la muestra auditada por $304,782.52, se alcanzé una revision del
72.10%.

Auditoria de Cumplimiento

De la revision realizada en las oficinas de la Auditorfa Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria al
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, se verificd
que los registros, operaciones y emision de los estados e informes contables y presupuestarios, cumplieron con
los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental, con los Principios que rigen la Administracién de los
Recursos Publicos, con la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como con las disposiciones
contenidas en los ordenamientos legales, regiamentarios y administrativos correspondientes.

1.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los procedimientos se realizaron conforme a las técnicas de auditoria que permitieron a esta Institucion
conocer las caracteristicas generales de la Entidad Fiscalizada, asi como verificar si la captacion, recaudacion,
administracién, custodia, manejo, ejercicio y aplicaciéon de recursos, se ajustaron a la legalidad y si no han
causado dafo o perjuicios, 0 ambos, en contra de la Hacienda Publica Municipal o, en su caso, del patrimonio
de la Entidad Fiscalizada.

Control Interno

Realizar una evaluacién selectiva de las actividades de control, que establece la Entidad Fiscalizada, en cuanto
a los procedimientos de cobro o recepcién de ingresos al igual que el procedimiento de pago por capitulo de
gasto, verificar que dichos procedimientos aporten elementos que promuevan la consecucién de los objetivos
institucionales, que minimicen los riesgos y consoliden los procesos de rendicién de cuentas y transparencia
gubernamental, y que estos a su vez sean de conocimiento de toda la entidad, para asi optimizar la utilizacion
de recursos para alcanzar una adecuada gestién financiera y administrativa, logrando el cumplimiento de
aquellos objetivos institucionales planteados por la administraciéon.

VMSR/RFV/MERF/JLAG/IAMG

Pagina 6/31




“2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

AE twr INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los .f»e.rv‘laos de Agua Eotable y
AUDITORIA SUPERIOR Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec
2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Ingresos

Verificar aleatoriamente que los ingresos de las Entidades Fiscalizadas se encuentren registrados en los sistemas
contables gubernamentales y constatar que el registro se haya realizado bajo los criterios establecidos en la
Ley General de Contabilidad Gubernamental y el CONAC, mediante la solicitud de la documentacion
comprobatoria y justificativa que ampare el registro del ingreso. Comprobar que se encuentre debidamente
registrado el ingreso, ya sea en la respectiva cuenta bancaria o en la caja de la tesoreria.

Verificar que los ingresos acumulados mantengan congruencia con lo reportado en los estados financieros.

Egresos

Realizar una seleccion de los conceptos erogados de los recursos, con base al Clasificador por Objeto del Gasto
(COG) emitido por el CONAC, verificar que se hayan realizado los registros contables, presupuestales y
patrimoniales correspondientes, ademds de comprobar que la informacién acumulada sea consistente con lo
reportado en los Estados Financieros presentados.

Solicitar de forma aleatoria la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso realizado y verificar que
se encuentre debidamente registrado en el sistema contable gubernamental.

De las adquisiciones verificar que se cuente con la documentacion que integre el debido proceso de
adjudicaciéon y que este se haya elaborado bajo los lineamientos establecidos en la normatividad
correspondiente.

2. AUDITORIA DE DESEMPENOC

Criterios de Seleccién

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a las
facultadesy atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, como
parte integral del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las cuentas publicas 2018.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo se obtienen de diversas fuentes,
incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el propésito de
obtener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revision y formular conclusiones
sobre los objetivos de |a auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite obtener una seguridad razonable
de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al marco legal y
normativo aplicable.
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Objetivo

Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para
comprobar que en la administracion de los recursos publicos se haya atendido a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez; que se alcanzaron las metas de los indicadores aprobados; que
se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto. Y aquellos que, en su caso, promuevan la
igualdad entre mujeres y hombres, asi como la existencia de mecanismos de control interno.

Alcance

EGRESOS

Universo Seleccionado $4,460,000.00
Muestra Auditada $4,460,000.00
Representatividad de la muestra 100.00%

Durante la Auditoria de Desempefio realizada al Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, se verificé el disefo de la Matriz del Marco Légico-Matriz de
Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios 2018, el cumplimiento de los indicadores de los
Componentes, asi como de los programas que promueven la igualdad entre mujeres y hombres, el registro de
los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, la existencia de mecanismos de control interno que
fortalecen el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como la publicacion de la informacion relacionada con
los planes y programas institucionales y su cumplimiento.

Para llevar a cabo la Auditoria de Desempefio se seleccioné una muestra de Programas Presupuestarios cuyo
presupuesto pagado asciende a $4,460,000.00 que representa el 100.00% del presupuesto total pagado para
la ejecucion de los Programas Presupuestarios del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, dicha muestra se integra por el programa “Gobierno”.

La Auditoria de Desemperio se enfocd a los Programas Presupuestarios, ya que constituyen la categoria
programdtica que organiza en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los
programas y del gasto para el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como del gasto no programable.

Asimismo, los Programas Presupuestarios son la unidad minima de asignaciéon de recursos y permiten
identificar directamente los programas y actividades especificos de cada dependencia o entidad, las unidades
responsables que participan en la ejecucion de los mismos y los recursos presupuestarios asignados a tal efecto.
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3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

3.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

En cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion y la legislacion
en la materia, asi como producto de las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado
de Puebla y en visita domiciliaria, a los estados e informes contables y presupuestarios, a los informes y
dictamen del Auditor Externo, se determind lo siguiente:

Control Interno
Elemento(s) de Revision: Procedimiento de cobro o recepcién por rubro de ingresos.

Documentacién Soporte:
Documento donde se estipula los procedimientos de cobro o recepcién por rubro de ingresos.

Adicional:

Recibo de ingresos.

Periédico Oficial del Estado de Puebla.

Auxiliar de mayor correspondiente al mes de noviembre de 2019.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contesté al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019, legajo 1/5
folios del 000001 al 000017.

Resultado

Derivado del analisis al procedimiento de cobro o recepcién por rubro de ingresos, proporcionado por la
Entidad Fiscalizada se observé que cumplié con el requerimiento de acuerdo a lo solicitado.

Solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2,3,7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion 1l, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 68,
parrafo sequndo, 69, 70 v 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 49, segundo parrafo, de la Ley
de Coordinacién Fiscal; 6, 7 y 68 de Ley de Coordinaciéon Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios;
"Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental”; "Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental”;
"Clasificadores Presupuestarios"; Guias y Manuales que emite la Autoridad Fiscalizadora; 2, 4, fracciones II, VI,
VI, X1, XN, XIV, XXy XXI, 6, 7,9, 30, 31, fraccién 1l inciso d), 33, fracciones XXIIl y XLIV, de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 65, 66, 67, 68, 69, 166, fraccion IV, 168, 169, fracciones
IV, IX'y XI y 170 de la Ley Orgénica Municipal; 10, 11, y 13 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Elemento(s) de Revisién: Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones.

Documentacién Soporte:
Documento donde se estipulan los Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones.

Adicional:

Copia de contrato de trabajo.

Formato de informacién y datos personales de empleados.
Copia de identificacion oficial.

Cedula de identificacion fiscal.

Copia de CURP.

Tabulador de sueldos.

Formatos de requisicién de materiales.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contest6 al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019, legajo 1/5,
Folios del 000018 al 000027.

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Resultado

Derivado de la revisién al Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones, respecto
del capitulo 1000 y 2000 proporcionado por la Entidad Fiscalizada se constaté que cumplié con lo solicitado.
Solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2,3,7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion Il, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 68,
parrafo sequndo, 69, 70 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 49, segundo parrafo, de la Ley
de Coordinacién Fiscal; 6, 7 y 68 de Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios;
"Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental”; "Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental”;
"Clasificadores Presupuestarios"; Guias y Manuales que emite la Autoridad Fiscalizadora; 2, 4, fracciones II, VII,
VI, X1, XHI, XIV, XXy XX, 6,7, 9, 30, 31, fraccién llI, inciso d), 33, fracciones XXl y XLIV, de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 65, 66, 67, 68, 69, 166, fraccion IV, 168, 169, fracciones
IV, IXy Xl y 170 de la Ley Organica Municipal; 10, 11, y 13 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Elemento(s) de Revisién: Conciliaciéon Contable

Documentacion Soporte:
Cédula de Recaudacion de Cobro de Derechos de Agua.
Reportes presentados a la Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado de Puebla.

Adicional:
Oficio de respuesta a la observacién y balanza de comprobacién al mes de diciembre de 2018.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contest6 al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 1/5,
folios del 000028 al 000086.
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“2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

AE twr INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los .f»e.rv‘laos de Agua Eotable y
AUDITORIA SUPERIOR Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec
2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Resultado
Derivado del andlisis y revisién a la documentacién remitida, la Entidad Fiscalizada cumplié con el
requerimiento de lo solicitado. Solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 1, 5,110 y 112 de la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de ia Ley del
Impuesto Sobre la Renta; 2, fraccion |, 31, fraccién I, incisos a) y d), 33, fracciones XI, Xll de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Ingresos
Elemento(s) de Revisién: Derechos de Agua.

Por $208,289.64

Péliza 1020000019 28/02/2018 $120,356.05
Péliza 1090000013 19/09/2018  $59,095.05
Poliza 1100000013 12/10/2018  $4,849.24
Péliza 1120000019 31/12/2018  $23,989.30

Documentacién Soporte:

CFDI.

Pdliza.

Estado de Cuenta Bancario.

Cédula de Recaudacién de Cobro de Derechos de Agua.

Reportes presentados ante la Secretaria de Finanzas y Administracion.

Fecha de contestacion/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contest6 al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019, legajo 1/5,
folios del 000087 al 000174.

Resultado
Derivado del andlisis y revision a la documentacién remitida, la Entidad Fiscalizada cumplié con el
requerimiento de lo solicitado. Solventa la observacién.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 86, fraccion Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; Punto 4, Clasificador por Rubro de Ingresos; 2,
fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, X1Il, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31, fracciéon Il inciso a) y d), y 33, fracciones XI
y Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 5, 54, 55 y 56 de la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revisién: Derechos de Agua.
Por $1,693,418.19

Enero 2018 $863,315.11
Febrero 2018 $830,103.08
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“2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

AE twr INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los .f»e.rv‘laos de Agua Eotable y
AUDITORIA SUPERIOR Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec
2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Documentacién Soporte:

Balanza de Comprobacién.

Estado de Cuenta Bancario.

CFDI.

Cédula de Recaudacion de Cobro de Derechos de Agua.

Reportes presentados ante la Secretaria de Finanzas y Administracién.

Adicional:
Papel de trabajo en el que relaciona los importes de CFDI’s de enero y febrero, copia de recibo No. 38160, copia
de cheque No. 6363281 y reporte de movimientos por mes inicial a diciembre de 2018.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contestd al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 1/5,
folios del 000175 al 000239.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
No presenté:
Péliza.

El(Los) CFDI no corresponde(n) al importe observado.

El importe de los CFDI no corresponden al importe observado.

Irregularidad del documento.

El importe de la cédula de recaudacion difiere de la suma de los CFDI.

Resultado

Derivado de la revision a la documentacion remitida la Entidad Fiscalizada, se constatdé que no adjunté las
polizas de los registros contables por concepto de cobro de derechos de agua. y que la suma de los CFDI’s
enviados no integran los montos de los meses observados, ademas los importes registrados en la cédula de
recaudacién difieren de la suma total de los CFDI’s relacionados en el papel de trabajo. No solventa la

observacion.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0388-18-9-20/01-1-PO-01 Pliego de observaciones
Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $1,693,418.19 (un millén

seiscientos noventa y tres mil cuatrocientos dieciocho pesos 19/100 M.N.), con base en los articulos 34, 36, 42,
43y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y 169 fraccion XlI de la Ley Organica Municipal.
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“2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

AE twr INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los .f»e.rv‘laos de Agua Eotable y
AUDITORIA SUPERIOR Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec
2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 86, fraccién Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; Punto 4, Clasificador por Rubro de Ingresos; 2,
fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, X1, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31, fracciéon Il inciso a) y d), y 33, fracciones XI
y Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 5, 54,55y 56 de la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revisién: Aprovechamientos.

Por $58,200.00
Por Aportaciones y Cooperaciones
Péliza 1070000024 09/07/2018

Documentacién Soporte:
Péliza.

Estado de Cuenta Bancario.
CFDL.

Adicional:
Papel de trabajo en el que relaciona los importes de CFDI’s del mes de julio.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contesté al Acta Circunstanciada, ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 1/5,
folios del 000240 al 000279.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
Irregularidad del documento.

No present6 los Estados de Cuenta Bancarios por el importe observado.

El(Los) CFDI no corresponde(n) al importe observado.

Elimporte de los CFDI difieren del monto observado.

Resultado

Derivado de la revisién a la documentacion remitida, se constaté que los CFDI’s cotejados contra la suma total
de los importes relacionados en el papel de trabajo difieren del monto total observado. No solventa la

observacion.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0388-18-9-20/01-1-PO-02 Pliego de observaciones
Un probable daiio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $58,200.00 (cincuenta y ocho

mil doscientos pesos 00/100 M.N.), con base en los articulos 34,36,42,43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y 169 fraccion XlI de la Ley Organica Municipal.
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AE twr INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los .f»e.rv‘laos de Agua Eotable y
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2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 5y 110 de la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta; 2, fraccion |, 31, fraccion Il inciso a) y d), 33, fracciones XI, Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Egresos
Elemento(s) de Revisién: Sueldos base al personal permanente.
Por $325,367.49

Documentacién Soporte:

Analitico mensual de egresos.

Tabuladores desglosados por la remuneracion.
Evidencia del pago.

Pdliza.

Adicional:
Papel de trabajo del célculo de aguinaldo.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contest6 al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 2/5,
folios del 000280 al 000582 y legajo 3/5, folios del 000583 al 000804.

Resultado
Derivado de la revisién a la documentacion remitida, se constaté que la Entidad Fiscalizada cumplié con el
requerimiento de lo solicitado. Solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 146, 166, fraccion 1V, 167, 169, fracciones I, IV y XIl de la Ley Orgénica Municipal; Analitico de Plazas
de la Norma para armonizar la presentacién de la informacion adicional del Proyecto del Presupuesto de
Egresos; 2, fraccion |, 4, fracciones |1, VII, VIII, XII, X1Il, XIV, XXy XXI, 6, 7,9, 31, fraccion Il y 33 fraccién IV de la Ley
de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revision: Servicios profesionales, cientificos y técnicos integrales.

Por $10,377.36
Péliza EO100000012 10/01/2018.

Documentacién Soporte:

CFDI.

Evidencia del pago.

Péliza.

Evidencia de los servicios contratados.
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“2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

AE twr INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los .f»e.rv‘laos de Agua Eotable y
AUDITORIA SUPERIOR Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec
2o b 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Adicional:

Péliza E0100000012, CFDI y acta de sesion extraordinaria No. 299 en la que segun orden del dia en el punto
numero 3 se aprueba el Auditor Externo para dictaminar la cuenta publica del 01 de enero al 14 de octubre de
2018.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contesté al Acta Circunstanciada, ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 3/5,
folios del 000805 al 000841.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):
No presenté:

Requisicién de contratacion.

Proceso de adjudicacion.

Resultado
Derivado del andlisis y revision a la documentacién remitida, falté adjuntar la requisicién de contratacion y el
proceso de adjudicacion. No solventa la observacién.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0388-18-9-20/01-E-PO-01 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $10,377.36 (diez mil trescientos
setentay siete pesos 36/100 M.N.), con base en los articulos 15, 16 y 22 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipal para el Estado de Puebla; 34, 36,42, 43 y 67 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién 1I, 38, 40, 41,42,y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccién I, 4, fracciones I, VII, VIII, XI1, XIIl, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31, fraccién I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla; 166, fraccion IV,
167,169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15,16, 17,18, 19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion lli, 100, fraccion lll, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Elemento(s) de Revisién: Conservacién y mantenimiento menor de inmuebles.

Por $107,681.02
Poliza EO500000037 11/05/2018, por  $22,769.78
Péliza E1000000048 31/010/2018. por $84,911.24

Documentacion Soporte:
CFDL.

Evidencia del pago.

Péliza.

Inventario de bienes inmuebles.
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Requisicion de contratacion.
Evidencia de los servicios contratados.
Proceso de adjudicacion.

Adicional:
Reportes fotograficos, pélizas E050000037 y E100000048, comprobantes de traspaso a terceros y CFDI’s.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contesté al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 3/5,
folios del 000842 al 000881.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
No presenté:
Bitacoras.

Irregularidad del documento.

No presenté Requisicion de contratacion por el monto total observado.

Irregularidad del documento.

No presenté la Evidencia de los servicios contratados por el monto total de la observacion.
Irregularidad del documento.

No presenté el Proceso de adjudicacion por el monto total de la observacion.

Resultado

Derivado de la revisién a la documentacién remitida, se constaté que la Entidad Fiscalizada no presenté
completa la documentaciéon comprobatoria de los importes registrados en las siguientes pélizas:

Poliza E0500000037 11/05/2018 por $22,769.78, falté enviar las bitacoras de mantenimiento, cabe sefalar que
la Entidad Fiscalizada aclaro a través del Extracto de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el ejercicio
Fiscal 2018, por qué no remite el Proceso de Adjudicacién en este importe observado.

Lo anterior es debido a que en el Capitulo Ill de los Montos Maximos y Minimos para la Adjudicacion de
Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacién de Servicios en su articulo 52 fraccion V describe que las
Dependencias y Entidades podran contratar mediante procedimiento de adjudicacién directa con las personas
y/o prestadores de servicios cuando el monto no exceda de $31,896.56 siempre y cuando exista Disponibilidad
Presupuestaria.

Poliza E1000000048 31/010/2018 por $84,911.24, falté enviar la requisicion de contratacién, bitacoras,
evidencia de los servicios contratados y el proceso de adjudicacion. No solventa la observacion.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
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0388-18-9-20/01-E-PO-02 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $107,681.02 (ciento siete mil
seiscientos ochenta y un pesos 02/100 M.N.), con base en los articulos 15, 16 y 22 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipal para el Estado de Puebla; 34, 36,42, 43y 67
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién |l 38, 40, 41,42,y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccidn I, 4, fracciones I, VII, VIII, XI1, XIII, XIV, XXy XXI, 6, 7,9, 31, fraccion I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebia; 166, fraccion IV,
167,169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 32, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion llI, 100, fraccion lll, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Elemento(s) de Revisidon: Conservacién y mantenimiento menor de inmuebies.

Por $932,861.12

Estado analitico de egresos
Enero 2018 $270,926.64
Octubre 2018 $347,567.70
Diciembre 2018 $314,366.78

Documentacion Soporte:
Analitico mensual de egresos.
Requisicion de contratacion.
CFDI.

Evidencia del pago.

Péliza.

Inventario de bienes inmuebles.

Adicional:

Reportes fotograficos, copias de cheques 78516867, 13574781, 94358759, 53434331, 98832174, 94653775,
18248513, 99189569, 54293632, 57741796, 18648878, 34313549 y 33174444, solicitud de apoyo dirigida al
director del SOSAPATLAT, copias de fichas de depdsito, papel de trabajo de personal eventual para el aseo de
oficinas, papel de trabajo de personal a colocar caja adosada para drenaje e instalar concreto, copias de
identificaciones oficiales, oficio dirigido al Presidente municipal de Tlatlauquitepec, notas de salida, notas de
remision, expedientes técnicos de obray saldos de fichas por pagar al mes de diciembre 2018.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contesté al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 3/5,
folios del 000882 al 000932, legajo 4/5, folios del 000933 al 001286 y legajo 5/5, folios del 001287 al 001531.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):
No presenté:

Bitacoras.

Evidencia de los servicios contratados.
Proceso de adjudicacion.

Irregularidad del documento.

No presenté la Requisicion de contratacion por el importe total observado.
Irregularidad del documento.

No presentd CFDI por el importe total observado.

Evidencia del pago realizado (cheque o transferencia electrénica) que no corresponde a la cuenta bancaria del
sujeto de revision.

No presenté Evidencia del pago por el importe total observado.
Irregularidad del documento.

No presenté péliza por el monto total observado.

Irregularidad del documento.

No presentd Inventario de bienes inmuebles por el monto total observado.

Resultado

Derivado de la revisién a la documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada, se observé que comprobé el
mes de diciembre por la cantidad de $314,366.78.

Respecto del mes de enero solvento parcialmente la cantidad de $13,456.24 faltando por comprobar
$257,470.40, debido a que no presento completa la documentacion comprobatoria de la péliza E010000038
por $110,423.90, falto enviar requisicién de contratacion, bitacoras, evidencia de los servicios contratados y el
proceso de adjudicacion y de la péliza E010000039 29/01/2018 por $145,632.05, falté enviar requisicion de
contratacion, bitdcoras, evidencia de los servicios contratados y el proceso de adjudicacién, ademds no adjunto
documentacion alguna por la cantidad de $1,414.45.

Cabe senalar que la Entidad Fiscalizada aclaro a través del Extracto de la Ley de Egresos del Estado de Puebla
para el ejercicio Fiscal 2018, por qué no remite el Proceso de Adjudicacién en el importe solventado.

Lo anterior es debido a que en el Capitulo Ill de los Montos Maximos y Minimos para la Adjudicacion de
Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacién de Servicios en su articulo 52 fracciéon V describe que las
Dependencias y Entidades podran contratar mediante procedimiento de adjudicacién directa con las personas
y/o prestadores de servicios cuando el monto no exceda de $31,896.56 siempre y cuando exista Disponibilidad
Presupuestaria.

Respecto del mes octubre solvento parcialmente la cantidad de $56,222.22 faltando por comprobar
$291,345.48. Solventa parcialmente la observacion.
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Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0388-18-9-20/01-E-PO-03 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $548,815.88 (quinientos
cuarenta y ocho mil ochocientos quince pesos 88/100 M.N.), con base en los articulos 15, 16 y 22 Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipal para el Estado de Puebla; 34,
36,42,43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién Il 38, 40, 41,42,y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccidn I, 4, fracciones I, VII, VIII, XII, X1II, XIV, XX'y XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 166, fraccion IV,
167,169, fracciones Il y IV de la Ley Orgénica Municipal; 15,16,17, 18,19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion llI, 100, fraccién lll, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Elemento(s) de Revisidn: Otros servicios generales.

Por $278,616.67

Estado analitico de egresos
Enero 2018 $131,329.00
Abril 2018 $75,361.00
Julio 2018 $71,926.67

Documentacién Soporte:
Analitico mensual de egresos.
Pdliza.

Evidencia del pago.

CFDI.

Adicional:
Auxiliares de mayor, formatos para pago de contribuciones federales y formatos de declaracién en materia de
derechos y aprovechamientos en aguas nacionales.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contestd al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 5/5,
folios del 001532 al 001590.

Resultado

Derivado de la revisién a la documentacién remitida, la Entidad Fiscalizada cumplié con el requerimiento de lo
solicitado, cabe sefalar que los importes observados corresponden a pagos trimestrales ante CONAGUA, por
lo tanto, no aplica el requerimiento de la requisicién de contratacion, evidencia de los servicios contratados y
proceso de adjudicacion. Solventa la observacién.
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Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién 1l 38, 40, 41,42,y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccidn I, 4, fracciones I, VII, VIII, XI1, XIII, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 166, fraccién IV,
167,169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion llI, 100, fraccion 1lI, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Elemento(s) de Revisién: Vehiculos y equipo terrestre.

Por $186,724.14
Poliza EO50000041 31/05/2018.

Documentacién Soporte:
CFDI.

Evidencia del pago.

Péliza.

Inventario de bienes muebles.
Evidencia de recepcion.

Adicional:

Reporte fotografico, pdliza No. E050000041, ficha de bien mueble, CFDI, Cotizacion de equipo de transporte
Chevrolet Pick up Tornado, listado de precios Saveiro 2018, comprobante de traspaso a terceros y Acta de
Sesion Extraordinaria del Consejo de Administracion del SOSAPATLAT.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 05 de enero de 2020 contesto al Acta Circunstanciada ASP/1411-92001/ACTC-18/DFM-2019 legajo 5/5,
folios del 001591 al 001611.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):
No presentd:

Requisicién de compra.

Resguardo de activo.

Proceso de adjudicacion.

Resultado
Derivado de la revisién a la documentacién remitida, falté adjuntar la requisicion de compra, resguardo de
activo y proceso de adjudicacién. No solventa la observacion.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
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0388-18-9-20/01-E-PO-04 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $186,724.14 (ciento ochenta 'y
seis mil setecientos veinticuatro pesos 14/100 M.N.), con base en los articulos 15, 16 y 22 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipal para el Estado de Puebla; 34, 36,42, 43y 67
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 4, fraccién XV de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccién |, 4, fracciones I, VII, VIII,
XII, XHI, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion I, 33, fraccion IV de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién
Superior del Estado de Puebla; 166, fraccion 1V, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16,
17,18,19, 20,21, 22,78,79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion lll, 100, fraccién Ili, 101, 102, 103,
104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

En el transcurso de la auditoria y de manera previa a la elaboracién del presente Informe Individual, la Entidad
Fiscalizada mediante oficio S/N de fecha 06 de enero de 2020, entregé a la Auditoria Superior del Estado de
Puebla, la informacion y documentacién comprobatoria respectiva, con el propésito de justificar y aclarar los
resultados finales y observaciones preliminares.

No obstante, lo anterior, se advierte que la referida informacién y documentacion no fue suficiente para atender
latotalidad de los resultados finales y observaciones preliminares, por lo que aun quedaron algunas pendientes
de atender, las cuales se puntualizan en este apartado y se reflejan en el numeral 4.1 de este Informe.

3.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

Aspectos Financieros

Este andlisis presenta el resultado de las principales razones financieras aplicadas al Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, con la finalidad de conocer su
capacidad para administrar los recursos publicos con el propésito de dar cumplimiento a su objeto social.

La fuente de la informacion son los estados financieros presentados por el Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, ante esta Auditoria Superior del Estado de
Puebla.
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Tabla 1
Aspectos Financieros 2018
(Pesos/Porcentajes)

Nombre del Indicador Férmula Valores Resultado

$ 4,073,308.35
(Ingresos de la Gestion/Total de

0
Ingresos) x 100 9349

Autonomia Financiera
S 4,268,572.45

) $ 4,073,308.35
Autonomia Financiera para el pago | (Ingresos de la Gestion/Gastos de

0
de Gastos de Funcionamiento Funcionamiento) x 100 &

S 4,171,853.14
S 429,764.51
Liquidez Activo Circulante/Pasivo Circulante 1.29

$  333,055.45

$ 4,171,853.14

Participacién de los Gastos de (Gastos de Funcionamiento/Gasto 100.00%
Funcionamiento en el Gasto Total Total) x 100 R
$ 4,171,853.14
- (Gasto de Servicios $ 1,674,403.56
Servicios Personales con respecto a
Personales/Gastos de 40.14%

los Gastos de Funcionamient
unct a1 Funcionamiento) X 100 $ 4,171,853.14

La Autonomia Financiera se refiere a su capacidad para generar ingresos de la gestion y determinar su grado
de dependencia de los ingresos estatales y federales, el resultado permite identificar la proporciéon de los
ingresos de la gestion en relacion a los de otro origen.

La Autonomia Financiera para el pago de Gastos de Funcionamiento se entiende como la capacidad para cubrir
sus gastos de funcionamiento con ingresos de la gestion; es decir, la autosuficiencia para financiar su gasto
basico de operacién.

La Liquidez indica la disponibilidad de activos liquidos (efectivo) y otros de facil realizacién para cubrir los
compromisos econdémicos en el corto plazo. Este indicador expresa el nimero de veces que el efectivo
disponible cubre el pago de las deudas en el corto plazo.

La Participacién del Gasto de Funcionamiento en el Gasto Total permite identificar la proporcién de recursos
que destina para su gasto operativo, en relacién al gasto total.

Los Servicios Personales con respecto al Gasto de Funcionamiento determinan la proporcién de recursos que
destina a los sueldos y salarios, en relacién al gasto de funcionamiento.
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Mecanismos de Control Interno

La Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado en su articulo 31, fraccién lll, inciso d),
establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos
en los planes, programas y subprogramas para comprobar la existencia de mecanismos de control interno,
entre otros.

1. Con la revisién a los mecanismos de Control Interno se verificd, en qué medida el Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, los ha implementado, a fin de que
fortalezcan el cumplimiento de sus objetivos y metas, en particular los relacionados con su operacion y el
cumplimiento de sus mandatos institucionales, mediante la aplicacién del cuestionario de Control Interno de
Auditoria de Desempeiio, se evaluo la documentaciéon comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva
y constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados.

2. Los resultados mas relevantes de la evaluacién al Control Interno arrojaron fortalezas y debilidades, entre las
que destacan las siguientes:

Tabla 2
Control interno
Fortalezas
Ejercicio 2018

Elementos regulatorios normativos

Cuenta con un cédigo de ética

Cuenta con un cédigo de conducta

Los codigos de éticay de conducta son difundidos entre los colaboradores de la Entidad Fiscalizada

Estructura Organizacional

Cuenta con un drea que realiza las funciones de planeacion y programacion

El 4rea que realiza las funciones de planeacién y programacion se encuentra ubicada formalmente en la
estructura organizativa

El drea que realiza las funciones de planeacion y programacion se encuentra ubicada formalmente en su marco
normativo

El drea que realiza las funciones de planeacion y programacion institucionaliza debidamente sus atribuciones

Cuenta con un drea que realiza las funciones de seguimiento y evaluacion de los planes y programas

El 4rea que realizalas funciones de seguimientoy evaluacion de los planes y programas de la Entidad Fiscalizada
se encuentra ubicada formalmente en la estructura organizativa

El 4rea que realizalas funciones de seguimientoy evaluacion de los planes y programas de la Entidad Fiscalizada
se encuentra ubicada formalmente en su marco normativo

El drea que realiza las funciones de seguimiento y evaluacién de los planes y programas institucionaliza
debidamente sus atribuciones
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Cuenta con un area que realize las funciones de implementar controles adecuados y suficientes en la institucién

El drea que realiza las funciones de implementar controles adecuados y suficientes en la institucion se encuentra
ubicada formalmente en la estructura organizativa

El drea que realiza las funciones de implementar controles adecuados y suficientes en la institucion se encuentra
ubicada formalmente en su marco normativo

El drea que realiza las funciones de implementar controles adecuados y suficientes institucionaliza debidamente
sus atribuciones

Cuenta con un area que realiza la funciones de verificar que la informacion reportada en relacion al cumplimiento
de los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible
y oportuna

El area que realiza las funciones de verificar que la informacién reportada en relacién al cumplimiento de los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacion
veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna) se encuentra ubicada formalmente en la
estructura organizativa

El drea que realiza las funciones de verificar que la informacion reportada en relacion al cumplimiento de los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacion
veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna) se encuentra ubicada formalmente en sumarco
normativo

El drea que realiza las funciones de verificar que la informacion reportada en relacion al cumplimiento de los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacion
veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna), institucionaliza debidamente sus atribuciones

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desemperio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, en el cuestionario de Control Interno de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Tabla 3
Control Interno
Fortalezas
Ejercicio 2018

£ N\

Mecanismos de Control, Seguimiento y Evaluacién

Evalua frecuentemente el avance que presentan dichos programas durante el ejercicio

El drea responsable de llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacion de los Programas Presupuestarios
emite informes de avance (parciales) y de cumplimiento (finales) con base en las evaluaciones de avance y|
cumplimiento que realiza

Los informes de avance y cumplimiento de los Programas Presupuestarios que emite el area responsable de
llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacién de dichos programas se presentan al titular de la Entidad
Fiscalizada, asi como a su cuerpo directivo

Las brechas en el cumplimiento de los Programas Presupuestarios (cumplimientos menores a 90 o mayores a
115%) plasmadas en los informes de seguimiento y evaluacién, son notificados a los responsables de la ejecucion
de los programas con la finalidad de mejorar el desemperio y cumplimiento final de dichos programas

Brinda capacitacion al personal responsable de la planeacién, programaciony evaluacion, enfocado al desarrollo
de las competencias profesionales apropiadas para llevar a cabo dichas funciones
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Capacita a los servidores publicos adscritos al (a las) area (s) responsable (s) de llevar a cabo las funciones de
planeacion, programacion, asi como del seguimiento y evaluacion de los Programas Presupuestarios

Cuenta con un sistema o herramienta para el seguimiento y la evaluacion de los planes y programas de la Entidad
Fiscalizada, principalmente de los Programas Presupuestarios

El sistema o herramienta para el seguimiento y la evaluacién de los planes y programas de la Entidad Fiscalizada
cuenta con lineamientos o algun instrumento que regule su funcionamiento

El documento que regula el funcionamiento establece los criterios o requisitos que se deberan atender para
solicitar la eliminacion, modificacion o alta de algun elemento de los Programas Presupuestarios (Actividades,
Componentes, Propdsito o Fin)

Cuenta con un Plan Anual de Evaluacion que considera evaluaciones de avance (parciales) y cumplimiento|
(finales) de los Programas Presupuestarios

Da cumplimiento al Plan Anual de Evaluacion

Perspectiva de Género

Los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada, consideran elementos que promuevan la igualdad entre
mujeres y hombres

La Entidad Fiscalizada cuenta con otro plan, programa o iniciativa institucional que promueva la igualdad entre
mujeresy hombres

La Entidad Fiscalizada lleva a cabo acciones que atiendan el criterio de perspectiva de género en la
administracion de los recursos publicos

Las acciones que atienden el criterio de perspectiva de género en la administracion de los recursos publicos se
realizan de forma sistemética

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, en el cuestionario de Control Interno de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Tabla 4
Control Interno
Debilidades
Ejercicio 2018

Elementos regulatorios normativos

No brinda capacitacion a sus servidores publicos en materia de promocién de la integridad y/o prevencién de la
corrupcion

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, en el cuestionario de Control Interno de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

3. Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por el Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, relativas a cada respuesta del Cuestionario y
aplicado el instrumento de valoracién determinado para la revision, se obtuvo una ponderacién general de 94
puntos de un total de 100 en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec en un nivel alto.

Recomendacién 92001-06CID-01-2018

El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec deberd
presentar un plan de accién especifico con enfoque preventivo, donde se precisen las acciones concretas y los
plazos para su realizacién, a fin de consolidar los instrumentos en la gestién de gobierno, fortalecer los
mecanismos de control interno y asegurar la ejecucion, seguimiento, evaluacién, cumplimiento de los planes 'y
programas del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Tlatlauquitepec.
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Revisién de Recursos

El acuerdo por el que se emite la clasificacion programéatica emitido por el CONAC, tiene por objeto establecer
la clasificacion de los Programas Presupuestarios de los entes publicos, lo que permitird organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos a los Programas Presupuestarios.

Asimismo, el articulo 31, fraccién I, inciso c), de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del
Estado de Puebla, establece que la Fiscalizacién Superior tiene por objeto, verificar que se cumplieron los
objetivos de los programas y las metas de gasto.

4. La Auditoria Superior del Estado de Puebla verificé el registro de los recursos asignados a los Programas
Presupuestarios, identificando que el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tlatlauquitepec no realiz6 el registro adecuado de los recursos conforme a lo siguiente:

e Lainformacion financiera que genera la Entidad Fiscalizada no considera la desagregacion del gasto
por categoria programatica en la cual se registra la asignacién de recursos a los Programas
Presupuestarios.

e El monto registrado como presupuesto aprobado en el Estado de Gasto por Clasificacion
Programdtica, no coincide con el monto establecido en el presupuesto de egresos de la Entidad
Fiscalizada.

e Elmontoregistrado como presupuesto aprobado en el Estado de Gasto por Clasificacion Programatica
no coincide con el total de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios al inicio del
ejercicio.

e LaEntidad Fiscalizada no registré modificaciones a los Programas Presupuestarios como resultado de
las afectaciones al presupuesto aprobado (ampliaciones y/o reducciones).

5.En el transcurso de la auditoria, y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior del Estado de Puebla,
el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec no
remitié la documentacién justificativa y comprobatoria que acredite el registro de los recursos a través del
Estado de Gasto por Clasificacion Programatica.

Recomendaciéon No. 92001-05RED-01-2018

La Entidad Fiscalizada deberd presentar la documentacion que refleje el registro de las asignaciones de recursos
de los Programas Presupuestarios, mediante el Estado de Gasto por Clasificacién Programatica, de conformidad
con el Acuerdo por el que se emite la clasificacion programatica emitido por el CONAC, el cual debera ser
presentado a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Disefo de los Programas Presupuestarios

El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos estipula que “los recursos
econémicos de que dispongan la Federacién, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.”
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Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

INFORME INDIVIDUAL
2018

“2020, Ao de Venustiano Carranza”

La Ley General de Contabilidad Gubernamental, en su articulo 61, determina que ademas de la informacion
prevista en las respectivas leyes en materia financiera, fiscal y presupuestaria y la informacién sefalada en los
articulos 46 a 48 de dicha Ley, la Federacién, las entidades federativas, los Municipios... incluirdn en sus
respectivas leyes de ingresos y Presupuestos de Egresos u ordenamientos equivalentes, apartados especificos
con la informacion siguiente:

Il. Presupuestos de Egresos:

a)...
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestién aprobados, y

¢) La aplicaciéon de los recursos conforme a las clasificaciones administrativa, funcional, programatica,
econémica y, en su caso, geografica y sus interrelaciones que faciliten el analisis para valorar la eficiencia y
eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

En el proceso de integracién de la informacién financiera para la elaboracion de los presupuestos se deberan
incorporar los resultados que deriven de los procesos de implantacién y operacion del Presupuesto basado en
Resultados y del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio, establecidos en términos del articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Bajo este tenor, el CONAC emitié los Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores de desempefio
mediante la Metodologia de Marco Légico.

6. La Auditoria Superior del Estado de Puebla verificé que en el Disefio del Programa Presupuestario:
“Gobierno”, se haya cumplido con los elementos debidos, a fin de favorecer la ejecucién del programa, asi como
el control y seguimiento del mismo.

7. Con la revision al disefio del programa “Gobierno”, se identificd que existen areas de oportunidad en la
integracién de los elementos metodolégicos del programa, por lo que el desempefio en el disefio de la
planeacion se encuentra en estado Critico, tal y como lo demuestra la tabla siguiente:

Tabla 5
Integracién de los elementos metodolégicos
de los Programas Presupuestarios

(Porcentajes)
TOTAL DE
TOTAL DE
ELEMENTOS PORCENTAJE DE
PROGRAMA ELEMENTOS CON STATUS DESEMPENO
LOS QUE CUMPLE CON LOS QUE NO CUMPLIMIENTO

CUMPLE

Gobierno

36.00%

Critico

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, en los Programas Presupuestarios 2018.

8. El programa “Gobierno” presenta un status rojo, su nivel de cumplimiento respecto al disefio del Programa
Presupuestario e integracién de los elementos es de un 36.00% (Critico). De los 25 elementos considerados para
la evaluacion del Disefio del Programa presupuestario, cumple con 9.
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Recomendacién 92001-03DSM-08-2018

El Titular del Organo Interno de Control del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de Tlatlauquitepec debera llevar a cabo las acciones necesarias para que se dé cumplimiento a
lo establecido en el mandato legal en materia de disefio e integracion de Programas Presupuestarios.
Asimismo, deberd determinar la unidad responsable encargada de llevar a cabo el proceso de Planeacién,
Programacién y Presupuestacion a fin de garantizar que en el disefio e integracién de los Programas
Presupuestarios se garantice el cumplimento al marco normativo. Ademads de instruir a los responsables a fin
de que al interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Tlatlauquitepec fortalezca las areas encargadas de llevar a cabo los procesos de planeacion y programacion a
fin de que se garantice la calidad de la informacién contenida, que contribuya al establecimiento de objetivos
y metas de calidad.

Cumplimiento Final de los Programas Presupuestarios

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en el articulo 54, determina que la cuenta publica deberd incluir
los resultados de la evaluacién del desempeio de los programas federales, de las entidades federativas,
municipales y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, respectivamente, asi como los vinculados
al ejercicio de los recursos federales que les hayan sido transferidos.

Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de
cada uno de los programas.

9. Por lo anterior, se verifico el cumplimiento de las 3 Actividades a nivel de Componente, correspondientes al
Programa Presupuestario seleccionado para la muestra, lo cual se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 6
Cumplimiento de actividades de Componentes
Programas Presupuestarios 2018

(Porcentajes)
% de Cumplimiento de Actividades
Programa CoT i Indicador de Acti.\rl(i::aldded I
Presupuestario omponente Componente Com ane:te de80.00%a | de101.00%a | de90.00%a
omponente 89.00% 115.00% 100.00%
Convenios firmados con . .
| y Porcentaje de convenios
Gobierno joz suanos  para firmados y cumplidos por 3 0 0 0 0 3
facilidades en el pago del R
L los usuarios
servicio
TOTALES 3 0 0 0 0 3

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, en los Programas Presupuestarios 2018.

En el analisis a los programas presupuestarios, se verificé que, en la aplicacion de la Metodologia de Marco Légico y la construccion del disefio de los programas, si bien existen
debilidades, éstas no fueron trascendentales en cuanto a la definicion de los objetivos y metas de la Entidad Fiscalizada y no impactaron en la determinacion de los cumplimientos de
las mismas.
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10. El Programa Presupuestario “Gobierno” llevé a cabo 1 Componente que contribuye a la generacion de
bienes y servicios en el municipio, el cual comprende la ejecucion de 3 Actividades para el ejercicio 2018.

De las 3 Actividades ejecutadas, 3 presentan un nivel de cumplimiento en verde.

Gréfica 1
Cumplimiento de Actividades de Componentes
por Programas Presupuestarios 2018
(Porcentajes)

de 90.00% a
100.00%
3

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempeno, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, en los Programas Presupuestarios 2018.

De la publicacién de los programas e indicadores contemplados en el Titulo Quinto de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 60, establece que las disposiciones aplicables al
proceso de integracion de las leyes de ingresos, los Presupuestos de Egresos y demds documentos que deban
publicarse en los medios oficiales de difusién, se incluiran en las respectivas paginas de Internet.

Asimismo, el articulo 61 indica que (...), la Federacién, las entidades federativas, los municipios... incluirdn en
sus respectivas leyes de ingresos y presupuestos de egresos u ordenamientos equivalentes, apartados
especificos con la informacion siguiente:

I. Leyes de Ingresos.

II. Presupuestos de Egresos:

a) Las prioridades de gasto, los programas y proyectos, asi como la distribucion del presupuesto,
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestion aprobados.
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11. Mediante el cuestionario de Auditoria de Desempenio, se verificd el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, relacionadas con la
publicacion del Presupuesto de Egresos y del listado de programas e indicadores estratégicos y de gestion.

12. De la revisién a la informacion presentada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec se verificé que éste cumplié con lo siguiente:

e LaEntidad Fiscalizada publica su presupuesto de egresos en su pagina de Internet.

e El presupuesto de egresos publicado incluye el listado de programas, asi como sus indicadores
estratégicos y de gestion aprobados.

e Elpresupuesto de egresos publicado incluye la aplicacién de los recursos conforme a las clasificaciones
administrativa, funcional, programatica y econémica que faciliten el andlisis para valorar la eficiencia y
eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

e La Entidad Fiscalizada, publicé antes del ultimo dia habil de abril del afo que se revisa, su Programa
Anual de Evaluacién, de conformidad con el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

e Los resultados de las evaluaciones comprometidas en el Programa Anual de Evaluacion fueron
publicados a mas tardar antes de los 30 dias posteriores a la conclusion de las evaluaciones.

4. RESUMEN DE OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y ACCIONES

4.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

Como resultado de la Fiscalizacién Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2018.

Se determind(aron) 12 observacion(es) de la(s) cual(es) fue(ron) 6 solventada(s) por presentar documentacion
comprobatoria y justificativa antes de la integracion de este informe. Por lo anterior, se considera(n) atendida(s)
y eliminada(s): La(s) 6 restante(s) generd(aron): 6 Pliego(s) de Observacién(es).

4.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

De la revision a los instrumentos de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion, control y
seguimiento, asi como al registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, se determinaron
3 Recomendaciones.
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5. DICTAMEN

Con fundamento en los articulos 4 fraccién Il, 6, 58, 59 y 122 fracciones |, X, XIV, XVI y XXXIX, del Decreto del
Honorable Congreso del Estado, por el que se expide la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla, publicado en el Periédico Oficial del Estado, el veintisiete de diciembre de dos mil
dieciséis; 2 fracciones I, Il y lll, 3,4, 9 y 11 fracciones |, V, XXVI y LVI del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla.

De la Fiscalizacion Superior realizada por la Auditoria Superior del Estado de Puebla con base en la informacion
requerida y proporcionada en las pruebas selectivas y de los procedimientos de auditoria a los estados e
informes contables y presupuestarios, formulados, integrados y presentados por el Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tlatlauquitepec, cuya veracidad es responsabilidad
de la Entidad Fiscalizada, que obtuvo, devengé y administré los ingresos y egresos a su cargo, este érgano
fiscalizador determina que, en cuanto a su operacién, administracion y cumplimiento de objetivos y metas;
realizé, en general, una gestion razonable de los recursos publicos, excepto por las dreas de oportunidad
identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos por no contar con la evidencia competente y
suficiente, como se sefiala en el apartado de Resultados de la Fiscalizaciéon Superior.

6. UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE INTERVINIERON EN LA
FISCALIZACION

La planeacién, coordinacion, ejecucion y supervision de la revisién efectuada a la Entidad Fiscalizada, objeto
del presente Informe Individual, se llevé a cabo por personal de las Auditorias Especiales de Cumplimiento
Financiero y de Evaluaciéon de Desempeno de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, en el ambito de sus
respectivas competencias, de conformidad con las atribuciones que tienen conferidas en la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y el Reglamento Interior de la Auditoria Superior del
Estado de Puebla.

Mtro. Victor Manuel Sénchez Ruiz Mtro. Rubén de la Fuente Vélez
Auditor Especial de Auditor Especial de
Cumplimiento Financiero Evaluacién de Desempefio
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